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□ 사례명 : “끝까지 찾아서 반드시 잡는다!” 상수도 자체 

누수전담팀 운영으로 예산절감!

구  분 주 요 내 용

① 사업 개요

○ 위    치 : 문경시 일원

○ 추진기간 : 2020년 1월 ~ 현재

○ 사업내용 : 자체 누수전담팀 운영

② 추진 경과

○ ‘20. 1. 1. : 자체 누수탐사 T/F팀 결성

○ ’20. 3. 1. : 기간제 근로자 2명 채용

○ 현재까지 : 읍면지역 누수탐사 및 긴급수리

③ 장애요인

극복 내용

○ 상수관망도(GIS)와 실제 현장의 관망 불일치

- 상수도사업소 근무경력 20년 이상인 직원을 팀장으로 임명,

오랜 경험과 노하우로 누수탐사 및 수리

○ 누수탐사 자체 인력 부족

- 상수도 경험이 풍부한 기간제 근로자 2명 채용

④ 우수사례

내용

○ 누수탐사 및 긴급수리로 단수 사고 미연 방지

○ 증가하는 배수량 절감으로 정수장 동력 소모 절감

○ 고지대 저 수압 문제 해결로 주민만족도 증가

⑤ 성과 ○ 누수방지로 1,759백만 원 예산 절감(생산원가로 환산)
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“끝까지 찾아서 반드시 잡는다!”

- 상수도 자체 누수전담팀 운영으로 예산절감! -

1. 과제 선정 내용

○ 지방상수도 누수탐사 선정

      문경시 지방상수도의 유수율1)은 2019년 기준 52%로 전국 평균 

80%대에 비해 현저히 낮은 수준이다. 즉 수돗물 생산량의 48%가 

누수로 인해 각 가정까지 도달하지 못하는 것이다. 누수의 원인

은 여러 가지가 있지만, 가장 큰 문제로 관로의 노후화를 들 수 

있다. 문경시의 경우 경년관2)의 비율이 2019년 기준 61%로 전체

적으로 노후관의 비중이 크고 이로 인한 노후관의 파손이 누수의 

가장 큰 원인으로 볼 수 있다. 때문에 수돗물 실공급량 대비 생

산량이 많아 장기적으로 사업소 적자 운영 및 물 부족 현상을 초

래할 수 있다. 따라서 문경시 상수도사업소는 올해 초 회의를 열

어 누수에 관한 심도 있는 회의를 하였고, 그 결과 누수탐사 용

역을 계약하는 대신 자체 누수전담 T/F팀을 구성 및 운영을 결정

하였다.

      자체 누수전담팀을 구성함에 있어 인력부족을 해결하기 위해 

상수도 경험이 풍부한 기간제 근로자 2명을 채용하였다. 또한 상

수도 관망도와 현장이 상이한 경우가 많음을 감안, 상수도사업소 

근무경력 20년 이상인 직원을 팀장으로 임명하여 누수탐사를 하

는 동시에, 팀장의 오랜 경험과 노하우를 팀원들이 배움으로써 

누수 전단 팀을 일시적 운영이 아닌 지속적인 운영을 위한 초석

을 마련하였다.

      이렇게 구성된 누수전담팀은 지역별 우선순위를 정하여 탐사를 

    실시하였다.

1) 유수수량을 배수량으로 나눈 것을 백분율(%)로 나타낸 것으로, 정수장에서 생산하여 공급된 
총 송수량 중에서 요금수입으로 받아들여진 수량의 비율을 말한다.

2) 포설 후 상당 연수 경과한 관로이다. 일반적으로 사용연수의 경과와 함께 노화해 누수사고 발
생의 위험도가 높게 되는 한편, 적수발생이나 출수불량의 원인이 된다.
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1차 누수탐사 결과는 아래 표와 같다.

□ 1차 누수탐사 결과

탐 사 구 역 탐사전(t) 탐사후(t) 일누수량(t) 연누수량(t) 연간 예산절감액
(천원) 비 고

호계 견탄리 585 125 460 167,900 263,603

호계 안태봉 641 591 50 18,250 28,652

호계 선암리 57 17 40 14,600 22,922

합       계 1,283 733 550 200,750 315,177 　

2차 누수탐사 결과는 아래 표와 같다.

□ 2차 누수탐사 결과

탐 사 구 역 탐사전(t) 탐사후(t) 일누수량(t) 연누수량(t) 연간 예산절감액
(천원) 비 고

가은읍 2,427 1,640 787 287,255 450,990

농암면 849 595 254 92,710 145,554

문경읍(고요) 559 296 263 95,995 150,712

불정동 178 75 103 37,595 59,024

합    계 4,013 2,606 1,407 513,555 806,000

3차 누수탐사 결과는 아래 표와 같다.

□ 3차 누수탐사 결과

탐 사 구 역 탐사전(t) 탐사후(t) 일누수량(t) 연누수량(t) 연간 예산절감액
(천원) 비 고

마성면(야간) 26,310 20,905 772 281,780 442,394

동로면 87 81 6 2,190 3,438

가은공단(야간) 14 0 336 122,640 192,544

합    계 26,411 20,986 1,114 406,610 638,376



- 21 -

□ 누수탐사 언론보도 자료

2020.03.20. 언론보도 2020.04.30. 언론보도 2020.08.24. 언론보도

상기 결과를 요약하면 현재까지 누수탐사를 통해 연간 누수량 3,071

톤을 방지하였으며, 이를 생산원가로 환산하면 1,759백만 원의 예산

을 절감했다. 또한 배수량이 감소함에 따라 정수장의 동력 소모도 

절감되었다.

  뿐만 아니라, 상수도사업소의 최우선 목표인 ‘시민들에게 원활한 

수돗물 공급’에 있어 누수로 인한 단수사고 등을 미연에 방지하고 

누수를 막음으로써 자연스레 고지대 저 수압 문제도 해결되어 시민

들의 만족도가 높아졌다.

 위의 성과는 일시적인 긴급수리로 인한 성과로써 이를 유지하기 위

해서는 해당 노후관로의 정비가 필요하다. 이에 누수전담팀은 누수

탐사결과를 토대로 노후 관 정비 대상지를 선정하여 해당 팀에게 인

계하고, 관로 확인 및 조사에 적극 협조하는 등 해당 팀과의 협업을 

통해 장기적인 누수관리를 위해 노력하고 있다.
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□ 노후관로 인계자료


